Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden

Deze Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden regelen de rechtsverhouding tussen Flyer — Michel van der Heijden, Redactiestraat 25-27 1321 NL Almere Nederland, (higrna te noemen Flyer) en haar ainemers (hierna te noemen de wederparlij{en)).
Zij maken deel uit van alle aanbiedingen en komsten inzake het verrichten van leveringen en/of diensten door Flyer

11 -

1.1, Flyer heeft het recht tussentijds deze Algemane leverings- en betalingsvoorwaarden te wiizigen. De alsdan gewijzigde Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden treden in de plaats van de tol dan tog geldends voorwaarden en zullen zoves!
mogelik van toepassing worden op reeds bestaande overeenkomsten zodra Flyer aan de wederpartij een redelike mogelijkheid heeft geboden om van de gewijzigde voorwaarden kennis te nemen.

1.2. Afwijkingen van deze Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden zijn slechis geldig indien dit uitdrukkelijk en schriftelik tussen partijen is overeengekomen. Bij strijd tussen de Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden van Fiyer en de
Inkoopvaorwaarden van de wederpart] zullen de Algemene leverings- betalingsvoorwaarden van Flyer prevaleren, tenzij Flyer de inkoopvaorwaarden van de wederparti] gehes! danwel gedeelteljk uitdrukkelijk en schriftelijk heefl aanvaard. De
wederparlj ziet, behoudens het genoemde gehael danwel gedeeltelijk en schriftelijk aanvaarden door Flyer van de inkeopvoorwaarden van de wederparlij, expliciet af van de toepassing van zijn of haar inkoopvoorwaarden.

1.3. Indien enige bepaling van deze Algemane leverings- en detalingsvoorwaarden onverhoopt geheel of ten dele in strijd mochl zijn met enige wettelijke bepaling, dan blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht, terwijl de betreffende bepaling
door een bepaling wordt vervangen die - wettelijk geoorloofd - zoveel mogelijk met de bedoeling van de oorspronkelijke bepaling overaenkomt.

14. Indien Flyer niet steeds de strikle naleving van de Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden verlangt, brengt dit niet met zich mee, dat deze voorwaarden niet van loepassing zouden zijn, of dat Flyer afstand van haar recht zou doen om in
toekomstige gevallen, al dan niet waar het galike gevallen betreft, de strikte naleving van de voorwaarden te verlangen.

ikel 2 - Aanbiedi Vi komsten

2.1, Alle aanbiedingen en prijsopgaven van Flver in prijscouranten, brachures of in welke vorm dan ook, zijn geheel vrijblijvend, ook dan wanneer het aanbod een termijn voor aanvaarding inhoudt.

22. Orders van de wederparti) kunnen zonder toestemming van Flyer niet worden herroepen. Zjj binden Flyer slechls, indien en voor zover Flyer dit schriftelijk heeft bevestigd of Flyer met de uitvoering daarvan is begonnen. Flyer hasft het recht orders te
weigeren zonder opgaaf van redenen. De weigering van een order door Flyer om wat voor reden dan ook, kan nimmer aanleiding geven tol enige aanspraak op schadevergoeding van de wederpartij. Voor orders wordt door Flyer een minimum
orderbedrag gehanteerd.

2.3, Mondelinge toezeggingen door vertegenwoordigers of tussenpersonen van Flyer, binden Flyer slechts indien deze schriftelijk door haar zijn bevestigd.

3.1, Tenzj lussen partijen uitdrukkeljk en schriflelik anders is avereengekomen, worden de orders, uilgevoerd tegen de op het moment van aflevering door Flyer algemeen gehanteerde prijzen en condities. De prijzen zijn exclusief omzetbelasting (btw),
verzend-, transport-, verzekering- of andere kosten welke in verband met de overeenkomst verschuldigd zijn, tenzij anders is vermeld in prijscouranten, aanbiedingen of opdrachibevesligingen.

3.2. Indien conform artike! 3.1. een andere prijs is overeengekomen dan die geldend op het moment van aflevering en na de datum van de totstandkoming van de avereenkomst een of meer kostprijsfactoren om wal voor reden dan ook (waar ondar mede
begrepen valuta-schommelingen, verhoging van de arbeid-, materiaal- of transportkosten, alsmede nvoering of verhaging van invoerrechten, kostprijsverhogende belastingen of andere heffingen van overheidswege) een verhoging ondergaan, is Flyer
gerechtigd de prijs te verhogen, indien en voar zover de verhoging redelijk is, tenzij uitdrukkelijk en schriftelifk is overeengekomen dat de prijs vast is.

3.3. Indien Flyer van haar In het vorige lid genoemde bevoegdheld gebruik maakt, heeft de wederparti het recht binnen 14 dagen nadat hij van de prijsverhoging in kennis is gesteld de overesnkomst door midde! van schriflelijke mededeling aan Flyer te
ontbinden,

Artikel 4 - Levering

4.1, De levering geschied! op de in de verkooporder gespecificeerde plaats en bij gebreke daarvan aan het kantooradres van de wederparti, waarbi Flyer zelf de wijze van transport en verpakking bepaalt, tenzij schriftelik anders is overeengekomen

4.2. De wederpartfj is verplicht gekochte producten bij aflevering in ontvangst te nemen. Indien aflevering op het in artikel 4.1, bedoelde adres tijdens kantooruren niet mogelijk is, is de wederparti] van rechtswege in verzuim en heeft Flyer het recht de
zaken op kosten van de wederparti) op te slaan, danwel de overeenkomst terstond of op enig ander tijdstip nadien door schriftelijke mededefing aan de wederpartij te onibinden.

43. Onverminderd het bepaglde in artikel 8 mogen in ontvangsl genomen producten slechts geretourneerd worden indien Flyer daartoe zijn vitdrukkelijke voorafgaande toestemming heeft verleend. De kosten van de retourzending zullen alsdan voor de
wederparti zijn, lenzlj anders oversengekomen.

44. Relourzendingen worden uitsluitend geacceptesrd in de originele door Flyer geleverde verpakking.

45, De wederparti] is verplicht door Flyer versirekle voorschrifian inzake de wijze van opslag en behandeling van de geleverda producten strikt in acht te nemen en de producten slechts in ongeschonden toestand in voorraad te houden en te verkopen.

46. Flyer heeft het recht een opdracht in gedeelten te leveren. Dezlleveringen kunnen afzonderlik aan de wederpartij worden gefactureerd.

4.7, Alle door Flyer opgegeven levertijden zijn geheel vrijblijvend. Door de enkele overschriiding daarvan raakt Flyer nigt in verzuim en krijgt de tegenpartij geen recht op enige schadevergoeding

Artikel 5 - Doorlevering
5.1. De wederpartj mag de door Fiyer geleverde praducten uitsivitend in de originele, ongewijzigde van Flyer afkomstige verpakking doorleveren en deze niel van andere merken of aanduidingen voorzien, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

rtikel 6 -

8.1. Alle betalingen aan Flyer zullen door de wederpartij zonder enige aflrek of verrekening op een door Flyer op de verkoopfactuur voorgeschreven wijze worden voldaan binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzi] schriftelijk een afwijkende termijn is
overeengekomen of op de facluur is aangegeven.

8.2. Flyeris te allen tijde gerechtigd gehele of gedeelteljke vooruitbetaling van de prijs of vervangende zekerheid ter zake ke veriangen in de door haar gewanste vorm, alvorens (verder) te presteren. Dit is ondermesr van toepassing op specifiek voor de
wederpartij gefabriceerde producten, 0.a. gravures, bedrukking en eigen ontwerpen.

8.3. Indien de wederpartij de verschuldigde prijs niet binnen de in artikel 6.1. genoemde termijn betaalt, is de wederparlij van rechtswege in verzuim en is hil, zonder dat daarloe een nadere ingebrekestelling is vereist, over hef openstaande bedrag de
weltelijke rente verschuldigd, doch len minste 1% per maand. Telkens na afloop van een jaar wordt het bedrag waarover de wetteljke rente wordt berekend vermeerderd met de over dat jaar verschuldigde rente. Vanaf de datum dat de wederpartjj van
rechiswege in verzuim is, is hij tevens over het openstaande bedrag een direct opsisbare boete van 1,5% per maand verschuldigd.

84. Indien de wederparti) met enige betaling In gabreke Is, worden alle door hem aan Flyer verschuldigde bedragen terstond opeisbaar en kan Flyer de onmiddellike belaling daarvan vorderen vermeerderd mel de onder arlikel 8.3. genoemde rente,
zonder dal daartoe nadere ingebrekestelling is vereist. In dat geval is Flyer gerechligd de uilvoering van alle opdrachten ten behoeve van de wederparti] op te schorten totdat al hetgeen ingevolgde de vorige zin opeishaar is geworden, één en ander
onverminderd de wettelijke rente, het recht van Flyer op volledige schadevergoeding en het recht van Flyer op ontbinding uit hoofde van artikel 11 van deze Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden is betaaid.

B.5. ‘Evenlugle bonussen, kartingen e.d. zijn slechis verschuldigd indien de wederparti niet in gebreke is met de nakaming van enige verplichting jegens Flyer.

Artikel 7 - Risico en Eigendom

1. Het risico voor de geleverde produgten gaat over op de wederpartij ap hat moment van aflevering, ook indien de eigendom nog niet aan de wederpartij is overgedragen.

7.2. Zolang de wederpartij niet volledig heett voldaan aan zijn betalingsverplichtingen terzake van geleverde of te leveren praducten, blijven die produsten eigendom van Flyer, onverminderd overigens de verplichting van da waderpart tot ljdige betaling.

7.3, De wederpartij mag producten, waarop Flyer het eigendomsrecht heeft vaorbehauden niet verpanden, dan wel bij wijze van zekerheidsstelling ovardragen. Hij mag deze producten wel binnen de normale bedriffsuitosfening vervreemden,

74. Flyer is gerechtigd om de producten ter zake waarvan de wederpartij niet volledig aan zijn betalingsverplichtingen heeft voldaan helzij onder zich te houden lotdat het verschuldigde voliedig is voidaan, helzi] de producten aan derden te verkopen in
welk geval de opbrengst na aftrek van de kosten in mindering komt op het door de wederparti verschuldigde.

7.5, In hef geval dat Flyer zijn in dil ariike! aangeduide eigendomsrecht wil uitoelenen geeft de wederpartij een niet harrospbare toestemming aan Flyer of door deze aan te wizen derden om al die plaatsen te betreden waar de eigendommen van Flyer
zich bevinden en die zaken mede terug te nemen.

8.1, De wedemartij is verplicht om bij aflevering van de gekachte producten te contraleren of (transport-) schade is opgetreden enfo het gelaverda geen tekorten vertoont. Za spoedig mogelijk na aflevering, doch nist later dan na 8 dagen, is de wedarpartij
verplicht te cantroleren of hel geleverde ook overigens beantwoordt aan de overeenkomst.

8.2. Klachten met betrekking fot (fransport-) schade of tekorten in het geleverde dienen ook door de wederpartij op de vrachtbrief te warden aangetekend en terslond aan Flyer gespecificeerd te worden opgegeven. Bij gebreke daarvan verliest de
wederparti] jegens Flyer al zijn rechten op grond van dergelijke schade of tekorten, lenzi] er sprake is van opzet of grove schuld van de bedrijfsleiding van Flyer.

8.3. Klachten mel belrekking tot andere dan in artikel 8.2. bedoelde tekortkomingen dienen de wederpartij terstand, nadat hij deze heeft ontdext of mede gelet op zijn in artixel 8.1. bedoelde contraleplicht, redelijkerwijs had benoren te ontdekken aan
Flyer schriftelijk en voldoende nauwkeurig omschreven op le geven, met dien verstande dat dergelijke klachlen in geen geval op een laler tijdstip dan 8 dagen na aflevering kunnen worden ingediend. Na deze termin aan Flyer kenbaar gemaakte
kiachten, hoeven niet door Flyer te worden behandeld. Tenzi] er sprake is van opzet of grove schuld van de bedriffsleiding van Flyer, wordt de wederparti] dan geacht de producten in goede staat te hebben ontvangen en verliest hij jegens Flyer al Zijn rechien.

8.4. De betalingsverplichtingen voor de wedarpartij wordt niet apgeschort door klachten over de producten.

8.5. Indien een tijdig kenbaar gemaakte klacht gegrond wordt bevonden, heeit de wederparti niet het recht de overeenkomst te ontbinden en is Flyer slechts verplicht de eventueel ontbrekende producten zo spoedig mogelijk alsnog af te leveren
respectievelijk de geleverde ondeugdelijke producten te vervangen. Flyer is evenwel wel bevoegd in plaats van vervanging te kiezen voor teruggave van de koopprijs tegen retournering aan Flyer van het geleverde. Retour zendingen worden
uilslultend geaccepteard in de originele door Flyer geleverde verpakking. Slechts indien Flyer in gebreke biift met vervanging of teruggave van de kooppris, heeft de wederpartij het racht de oversenkomst te ontbinden. De te vervangen producten
waarover de klacht gegrond wordt bevonden, worden eigendom van Flyer.

86, Behoudens het bepaalde in de vorige leden van dit artike!, is de aansprakelijkheid van Flyer uilgeslolen ongeacht de wijze waarop een mogelijke actie wordl ingesteld, hetzij ult wanprestatie hetzij uit onrechtmatige daad of andarszins, tenzi er sprake
is van schade welke te wijten is aan opzef of grove schuld van de bedrifsleiding van Flyer.

8.7. De aansprakelijkheid van Flyer wordt in geval van opzet of grove schuld van de bedrijfsleiding van Flyer beperkt ten opzichte van de wederpartj tot ten hoogste tweemaal het bedrag gelijk aan het door de wederpartij verschuldigde in verband met de
specifiske lransactis waaruit of in verband waarmee de aansprakelik is onistaan, althans tot maximaal € 500,00,

8.8. De wedemartij vrijwaart Flyer legen aanspraken van derden lot schadevergoeding die op enigerlei wijze mocht zijn ontstaan door het niet enfof niet conform de instructie van Flyer gemaakte gebruik van de producten door derden.

89. Indien de wederparti op enigerlel wijze tekortschist in de nakoming van zijn verplichtingen jegens Flyer, zijn alle buitengerechiel ke en gerechtelijke kosten die zijin gemaakt in verband met de vastsielling van de schade en aansprakelijkheid, alsmede
ter verkriigin%van valdoening in en buiten rechlan - ook voor zover deze kosten een In rechte verkregen proceskostenvercordeling te boven gaan - voor rekening van de wederparti, met een minimum van 15% van het openstaande bedrag doch niet
minder dan € 250, -.

ikel 9 - Overs ht
9.1, Onder overmacht in deze Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden wordt verstaan elke van de wil van Flyer onafhankelijke omstandigheid waardoor de normala uilvoering van de overeenkomst redelijkerwijs door de wederpartij niet meer kan
worden veriangd. Als overmacht zal mede maar niet vitsluitend gelden oorlog, oorlogsgavaar, oproer, molest, werkstaking en andere colleciieve acties van werknemers binnen en buiten het bedriji van Flyer, transporimoeilijkheden, geheel of
gedeellelik tekortschielen van een door Flyer ingeschakelde derde enfof zaken waarvan Flyer bi] de uitvoering van de verbintenis gebruik maakt, tenzij het gaat om zaken die daartoe in het algemeen ongeschikt zijn, alsmede iedere omstandigheid
waardoor het voor Flyer niet mogelijk is op normale wijze tijdig de overeenkomst geheel of gedeeltelijk uit te voeren, ongeacht of deze omslandigheden al dan niet voorzienbaar waren op het ogenblik van hel sluilen van de overeenkomst.
Indien de uitvoering van de oversenkomst ten gevolge van overmacht aan de zijde van Flyer blijvend verhinderd wordt of redelikerwijs voor Flyer bezwaarlijt is, Is Flyer gerechiigd de overeenkomst met de wederpartij te ontbinden, zonder dal Flyer tot
anige schadevergoeding is gehouden. De wederparti] is in geval van overmacht aan de zide van Flyer niet bevoegd de overeenkomst te ontbinden dan nadat de onmogelilkheid tot uitvoering van de overesnkomst drie maanden heeft voorigeduurd.

9.2,

o

ikel 10 - Ontbindin
10.1.Flyer is gerechtigd zonder dal daartoe een nadere ingebrekestelling of recnterlijke tussenkomst is vereist, met onmiddellije ingang en zonder dat Flyer ter zake tot enige schadevergoeding jegens de wederpartij is gehouden, de overeenkomst met de
wederparti] door schriftelike mededeling aan de wederparti gahesl of gedeeltelik te ontbinden, onverminderd averige rechten van Flyer in geval van:
a. enige tekortxoming van de wederparljj in de nakeming van zijn verplichtingen jegens Flyer;
b. fallissement surseance van betaling, ondercuratelestelling of onderbewindstelling van de wederpartij of een sanvraag daartoe;
c. gehele of gedeeltelijke overdracht, stillegging, liguidatie of insolvabiliteit van het bedrijf van de wederpartij;
d.  beslagleqging ap vermogensbestanddelen van de wederparti,
10.2.1n geval van annuleren van de order door wederpartij is deze aan Flyer een forfaitaire schadevergoeding verschuldigd van 30% van de waarde van de order met een minimum van € 50 en dit onder uitdrukkelijk voorbehoud van de mogelijkheid een
hogere schade (e eisen.

riikel 11 - r
11.1. Onverminderd het in deze voorwaarden bepaalde hehoudt Flyer zich de rechlen en bevoegdheden voor, die Fiver toekomen op grond van de Auteurswet.
11.2. Mle door Flyer eventueel verstrekte stukken, zoals ontwerpen, folo's, tekeningen, films, software en andere materialen of (elektronische) bestanden, blijven eigendom van Flyer, tenzij anders is overeengekomen,
11.3. Alle door Fiyer eventueel versirekte stukken, zoals ontwerpen, folo's, tekeningen, films, software. (elekiranische) bestanden enz. zijn uitsluitend bestemd om door de wederpartij te worden gebruikt en mogen niet deor hem zonder vooraigaande
toestemming van Flyar worden gewijzigd, verveelvoudigd, openbaar gemaakt of ter kennis van derden worden gebracht, tenzij uit de aard van de verstrekte stukken anders voortvioeit.

ikel 12 - Di

12.1 Displays in welke vorm dan ook, die geleverd worden door Fiyer, mogen uitsluitend gevuld worden met producten die op dat mament tot het assoriiment behoren van en geleverd zijn door Flyer. Het plaalsen van artikelen van derden in de betreffiende
displays geelt Flyer het recht de nog lopende overeenkomstien} te ontbinden en het retour nemen van de displays. De kosten hiervoor komen voor rekening van de wederparti.

- r

13.1.0p alle oversenkomsten waarop deze Algemene leverings- en betalingsvoorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn is het Nederlands recht van toepassing.

132 Alle geschillen welke mochten ontslaan naar aanleiding ven overeankomsten, waarap deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, danwel van nadere overeenkomsten, die daarvan het gevolg mochien zijn, zullen worden berecht
door elke daartoe hevosgde rechter voor wie Flyer verkiest haar vordering in te stellen: inclusief de Rechter van de woonplaats van de wederpart.

Deze algemene leverings- en betalingsvoorwaarden zijn gedepeneerd ten kantere van de Kamer van Koophandel te Lelystad onder nummer 39063755.

Almere, 1 januari 2009 M.M. van der Heijden




